KISISEL VE OZEL NIiTELIKLI KiSIiSEL VERILERIN ISLENMESI HAKKINDA AYDINLATMA
METNI

Bu aydinlatma metni, Veri Sorumlusu sifatryla Kahraman Diyaliz Merkezi Isletmeciligi ithalat Thracat Tibbi Malzeme
Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi (“Merkez”) tarafindan hazirlanmistir. Kisisel ve 6zel nitelikli kigisel verilerin
islenmesi ve korunmasi i¢in gerekli tedbirlerin alinmas1 Merkez i¢in azami 6nem arz etmektedir. Bu bilingle Merkez’in
oncelikli amaci hasta, hasta yakinlar1 ve refakatgilerin mahremiyetini koruyarak her tiirlii kisisel verinin; hukuka uygun
ve dirtstlik kurallarinin 6ngdrdiigii bigimde, islenme amaglari ile baglantili, sinirli, 6l¢iilii olarak, dogru ve giincel
olarak, belirli, agik ve mesru amaglar ile islenmesidir. Bu ¢er¢evede Merkez, kisisel ve 6zel nitelikli kisisel verilerinizi
asagida detaylica agiklanan sartlarda ve belirtilen mevzuatlarla belirlenen sinirlar dahilinde islemektedir.

6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu’na (“Kanun”) gore veri isleme tamamen veya kismen otomatik yollarla
veya herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla verilerin ilk defa elde
edilmesinden baglayarak veriler tizerinde gergeklestirilen tiim islem tiirlerini ifade etmektedir.

MERKEZ TARAFINDAN ISLENEN KiSiSEL VE OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILER

Kisisel ve 6zel nitelikli kisisel veriler, Merkez tarafindan, Merkez’de tedavi goren hastalardan, bu hastalarm yakinlari
ve refakatgilerinden; ¢agr1 merkezi, internet sitesi, fiziksel mekanlar ve benzeri kanallardan so6zli, yazili, gorsel ya da
elektronik yollarla elde edilerek islenmektedir.

Merkez’in hizmet ve faaliyet alaniyla uygun diisecek sekilde; hasta, hasta yakini ve/veya refakatgi sifatlarindan biri ile
Merkez’den hizmet ve/veya bilgi ve belge talebinde bulunmamz hallerinde hastalarin; Kimlik, iletisim, Finans, Sigorta
Islemleri ve Mesleki Deneyim kategorileri altinda toplanan kisisel verileri ile kan grubu, hemodiyaliz uygulamasi igin
zorunlu olan diyaliz raporu dahil olmak tizere hasta tibbi raporlari, test sonuglar1 ve bunlarla simirli olmaksizin muayene,
tani, tibbi teshis, tedavi, bakim ve refakat hizmetlerinin yiiriitiilmesi sirasinda ve bunlarin sonucunda elde edilen her
tiirli Saglik Verisi ve Biyometrik Veri niteligini haiz parmak izi ve avug i¢i 6zel nitelikli kisisel verileri; hasta yakinlari
ve refakatcilerin ise, Kimlik ve Iletisim kategorileri altinda toplanan kisisel verileri islenmektedir.

KISISEL VE OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN ISLENME AMACLARI

Merkez, ilgili kisi gruplarina ait kisisel ve 6zel nitelikli kisisel verileri, Kanun’da 6ngoriilen veri ekonomisi ilkeleri
cergevesinde ve Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri igleme sartlarina uygun olarak yalnizca verilen
hizmet bakimindan gerekli olan hallerde acik rizanin alinmasi, yasal zorunluluklar, tarafi olunan s6zlesmeler neticesinde
ve Merkez’in mesru menfaati olan durumlarda islemektedir.

Kisisel ve 6zel nitelikli kisisel veriler Merkez tarafindan 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu,
Tababet ve Suabati San’atlarinin Tarzi icrasma Dair Kanun, Diyaliz Merkezleri Hakkinda Y 6netmelik, Sosyal Giivenlik
Kurumu Saglik Uygulama Tebligi, Hasta Haklar1 Yonetmeligi, Sosyal Giivenlik Kurumu ile Merkez arasinda yapilan
sozlesme ve Merkez tarafindan sunulan saglik hizmetlerinin diizenlendigi sair mevzuat hiikiimleri ¢er¢evesinde yasal
yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi, kamu sagliginin korunmasi, saglik hizmetlerinin sunulmasi, gelistirilmesi ve
iyilestirilmesi, saglik hizmetleri kullaniminin analiz edilmesi, sunulan hizmetler karsiliginda fatura tanzim edilmesi,
diizenleyici ve denetleyici kurumlar ile resmi mercilerin talep ve denetimleri dogrultusunda gerekli bilgilerin temininin
saglanmasi, Merkez’de en uygun tedavi hizmetinin sunulabilmesi, bu hizmetin ifasinin, planlamasinin ve finansmaninin
gerceklestirilmesi, risk yonetimi ve kalite gelistirme aktivitelerinin yerine getirilmesi, yasal ve diizenleyici
gereksinimlerin yerine getirilmesi, T.C. Saglik Bakanligi ve diger kamu kurum ve kuruluslari ile edinilen verilerin
paylasilmasi ve taleplere iliskin yanit verilmesi, saklanmas1 gerekli saglik verilerine iliskin bilgilerin muhafaza edilmesi
amagclariyla islenmektedir. Hasta yakimi ve refakatgilere iligkin kisisel verilerin iglenme amaci ise hasta sagliginin
korunmas1 ve tedavisinin gergeklestirilmesi i¢in gerekli olan hallerde iletisim saglanmasidir.



KISISEL VE OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN AKTARIMI

Merkez; Kanun, Kisisel Saglik Verileri Hakkinda Yonetmelik, Kisisel Verileri Koruma Kurumu tarafindan hazirlanan
Kisisel Veri Giivenligi Rehberi ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu (“Kurul”) tarafindan alinan kararlar ile ilgili saglik
mevzuati ve yukarida sayilan isleme amaglart dogrultusunda gerekli ve uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik
her tiirlii teknik ve idari tedbirlerin alinmasini1 saglayarak kisisel veri sahibinin kigisel ve 6zel nitelikli kisisel verilerini
ticlinci kigilere, Kanun’un 8. ve 9. maddesinde 6ngoriilen diizenlemelere uymak sartiyla, 28. maddesinin birinci
fikrasindaki muafiyet halleri sakli kalmak kayd ile aktarabilmektedir.

Hastalara ait kisisel ve ozel nitelikli kisisel veriler, Merkez tarafindan sunulan saglik hizmetlerinin diizenlendigi
yukarida belirtilen sair mevzuat hiikiimleri ¢ercevesinde T.C. Saglik Bakanligi ve bagl alt birimleri, Tiirkiye Eczacilar
Birligi ve Sosyal Giivenlik Kurumu gibi kamu kurum ve kuruluslarina aktarilmaktadir. Ek olarak, Sosyal Giivenlik
Kurumu hizmet alimi s6zlesmesinden dogan yiikiimliiliikklerin yerine getirilmesi amaciyla kullamlan yazilim tedarikgisi
firma {izerinden SGK ve MEDULAya, E-Nabiz sistemine, T.C. Saglik Bakanligi’na bagli hemodiyaliz merkezi olarak
Bakanliga kars1 sorumluluklari yerine getirebilmek i¢in T.C. Saglik Bakanligi’nin merkezi saglik veri sistemlerine, SGK
ve T.C. Saglhik Bakanligi’nin 6ngordigi yiikiimliilikler uyarinca hasta tam ve tedavi siireglerinde zorunlu olan
tetkiklerin yapilmasi i¢in s6zlesme yapilan laboratuvara ve akciger grafilerinin ¢ekilmesi ve raporlanmasi i¢in s6zlesme
yapilan tip merkezine, hastanin baska saglik kurulusuna nakil islemlerini ger¢eklestirmek amaciyla nakil yapilacak
saglik kurulusuna veri aktarim yapilmaktadir. Merkez’de alinan hizmete yonelik iicretin tahsili amaciyla 6zel sigorta
sirketlerine ve licretin c¢alisilan kurum veya kurulustan tahsili halinde ilgili kurum veya kurulusa veri aktarimi
yapilabilmektedir.

Hasta yakinina ve refakatgilere ait kisisel veriler, gerektigi hallerde yasal yiikiimliiliikklerin yerine getirilmesi adina
Sosyal Giivenlik Kurumu ve T.C. Saglik Bakanligi ve alt birimleri gibi kamu kurum ve kuruluslarina aktarilabilecektir.

Yukarida sayilanlara ek olarak, ilgili kisilere ait kisisel ve 6zel nitelikli kisisel veriler bunlarla smirli olmamak kaydi ile
yargi birimleri; Merkez’in vekilleri, vergi danismanlari, mali miisavirler ve denetgiler de dahil olmak ilizere hizmet alinan
Uclncii kisiler; veri sahibinin yetki vermis oldugu temsilcileri veya var ise, yasal temsilcisi; zaruri olan hallerde Merkez
hissedarlar1 ve diger sahis, kurum ve kuruluslara aktarilabilecektir.

KISISEL VE OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN YURTDISINA AKTARIMI

Merkez, Kanun’un 4. maddesinin ikinci fikrasinda diizenlenen ilkeler uyarinca ilgili kisilere ait islenen kisisel ve 6zel
nitelikli kisisel veriler hakkinda acik rizalarini almak suretiyle veya Kanun’un 5. maddesinin ikinci fikrasi ve 6.
maddesinin t¢lincu fikrasinda ongoriilen sartlarla Kurul tarafindan yeterli korumaya sahip oldugu ilan edilen yabanci
iilkelere; yeterli korumanin bulunmamasi1 durumunda Tiirkiye’deki ve ilgili yabanci iilkedeki veri sorumlularinin yeterli
bir korumay1 yazili olarak taahhiit ettigi ve Kurul’un izninin bulundugu yabanci iilkelere mevzuatin 6ngordiigii sinirlar
icerisinde, gerekli tedbirleri alarak; Merkez ile olan hukuki iliski ve faaliyet kapsaminda, Merkez’in hukuki
yikiimliiligiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi ve ilgili kisinin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek
kaydiyla veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi halleri ile mevzuata uygun olarak
kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tani, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik
hizmetleri ile finansmanin planlanmasi ve yonetimi aktarim amaciyla sinirh olarak, kullanilan uygulamalar, yazilim
programlari, internet sitesi, elektronik posta sistemi gibi vasitalar araciligr ile ilgili kisilere ait kisisel ve 6zel nitelikli
kisisel bilgiler yurtdisinda bulunan yabanci saglik ve sigorta kuruluslarina ve tibbi zorunluluk geregi paylasilmasi
gereken hizmet saglayici kuruluslara agik riza aranmaksizin veri aktarimi yapabilmektedir.



KISISEL VE OZEL NITELIKLI KISISEL VERILERIN TOPLANMA YONTEMI VE HUKUKI SEBEPLERI

Merkez, kisisel ve Ozel nitelikli kisisel verileri, yukarida belirtilen amaglarla hastanin Merkez’e gelisi esnasinda,
bulundugu siire boyunca ve/veya sonrasinda; sozlii, yazili, gorsel veya elektronik ortamda telefon ve benzeri iletisim
araclar1 vasitalartyla, Sosyal Giivenlik Kurumu sistemi tiizerinden c¢evrimigi olarak, 0Ozel sigorta sirketinden
yararlanilmasi halinde paylasilan kayitlardan, Merkez’e sevk ile gelinmesi durumunda ve/veya bizzat iletilmesi halinde
diger kurum ve kuruluslarin kayitlar1 {izerinden gonderilen elektronik postalar, arama kayitlari, Merkez internet sitesi
gibi yazili, basili ve benzeri kanallar araciligiyla otomatik ve/veya otomatik olmayan yontemler ile toplamakta ve fiziki
ve/veya dijital ortamda saklamaktadir. Toplanan kisisel ve 6zel nitelikli kigisel veriler Merkez tarafindan saglanan
hizmetin niteligine gore degiskenlik gosterebilmektedir. Bu kapsamda, kisisel verilerin toplanilmasindaki hukuki
sebepler; kisisel ve 6zel nitelikli kisisel veri toplanmasinin ilgili kanunlarda 6ngoriilmesi, Merkez’in sdzlesmesel ve
yasal ylikiimliiliiklerini tam ve geregi gibi yerine getirebilmesi ve Merkez’in bu veriyi islemekte ve saklamakta mesru
menfaatinin bulunmasi halleri ile Kanun’da veri sahibinin agik rizasi ile islenebilecegi durumlarda agik rizanin alinmasi
ile, Kanun’un 6. maddesinin ti¢iincii fikrasi uyarinca; kamu sagligiin korunmasi, koruyucu hekimlik, tani, tibbi teshis,
tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir
saklama ylkiimliliigi altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan islenmesidir.

KISISEL VE OZEL NIiTELIKLI KiSISEL VERI SAHIBININ HAKLARI
Kanun kapsaminda ilgili kisi, veri sorumlusu sifatiyla hareket eden Merkez’e bagvurarak kendisiyle ilgili;
a) Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

b) Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

¢) Kisisel verilerin islenme amacint ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

¢) Yurt i¢inde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig: tiglincii kisileri bilme,

d) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi hilinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

e) Kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

f) (d) ve (e) maddeleri uyarinca yapilan islemlerin, kigisel verilerin aktarildigi tigiincii kisilere bildirilmesini isteme,

g) Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir
sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

8) Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde, zararin giderilmesini talep etme

haklarina sahiptir.

VERI SORUMLUSUNA BASVURU

Herhangi bir hak ihlalinin mevcut oldugu veya olabilecegi hallerde yapilan basvuruda, bu bagvuruda yer alan talepler,
talebin niteligine gore en geg 30 giin icerisinde iicretsiz olarak Merkez tarafindan sonuglandirilir. islemin Merkez igin
ek maliyet gerektirmesi halinde, Kurul tarafindan “Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblig”de
gosterilen tarifedeki ticret uygulanabilir.

Bagvuru yapildigr halde, “Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblig”in 5. maddesindeki sartlara
uymak kaydi ile bagvuruda yer almasi gereken bilgiler agagidaki sekildedir;

| Bagvuru sahibinin ad, soyad bilgisi, dogum tarihi, telefon numarasi, tebligata esas yerlesim yeri veya isyeri adresi,
varsa bildirime esas e-posta adresi,

| Bagvuru sahibinin T.C. Kimlik Numarasi; yabancilar i¢in uyrugu, pasaport numarasi veya var ise kimlik numarasi

| Baskasmin verileri hakkinda bagvuru yapiliyor ise bu kisiye iligkin yukaridaki maddede belirtilen bilgiler,

[ Bagvuru sahibinin veya adina basvuru yapilan kisinin kurum ile iligkisinin niteligi ve tarihi,



| Talep konusu,
| Talebe verilecek yanit i¢in génderim yontemi (e-posta yoluyla, yukaridaki madde kapsaminda verilen adrese posta

ile gonderim veya elden teslim ile),
| Talep Tarihi,

| Bagvuru sahibinin imzast.
Yapilan basvuru Merkez’de asagida detaylar1 belirtilen yetkili kisiye elden teslim edilebilecegi gibi, asagida belirtilen

adrese veya e-posta adresine de iletilebilir.

Bagvuru yapildig: takdirde Merkez, bagvuru sahibinin kimligini dogrulamak ve haklarmi korumak amaciyla bagvuru
sahibinin aranmasi, tarafina e-mail gonderilmesi gibi ek dogrulamalar yapabilir.

ILETiSIM BILGILERI

Unvan : KAHRAMAN DIiYALIZ MERKEZI ISLETMECILIGI ITHALAT IHRACAT TiBBI MALZEME SANAYI
VE TICARET LIMITED SIRKETI

Adres : Ozel Pendik sevgi Diyaliz Merkezi-Fevzi Cakmak Mah. Acele Sok. No: 2/1 Pendik/ISTANBUL
Telefon : 0216 596 0891
E-posta . info@sevgidiyaliz.com.tr

IRTIBAT KiSiSi (TEMSILCI)

Ad-Soyad__: Aslihan Haglak & Giilcan Tercan
Telefon : 0216 596 08 91
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